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Aufgrund der Globalisierung der Märkte und dem damit verbundenen steigenden Konkurrenzkampf treten
traditionelle Wettbewerbsvorteile immer mehr in den Hintergrund. Die klassischen Ressourcen wie
Technologie, Kapital oder Rohstoffe stehen heute nahezu allen Unternehmen gleichermaßen zur Verfügung.
Somit stellen Innovationsfähigkeit, Kreativität, Flexibilität und Serviceorientierung die entscheidenden
Erfolgskriterien von heute dar. Diese sind jedoch untrennbar mit der Ressource Mensch verbunden. Die
optimale Nutzung dieses wertvollen Po-tenzials stellt die größte Herausforderung an Unternehmen dar.
Der knappe Arbeitsmarkt und die hohe Fluktuationsrate gerade bei neuen Mitarbeitern verlangt nach Ideen,
um diese für das Unternehmen zu begeistern und somit an das Unternehmen zu binden. Unternehmen sind
sich heute darin einig, dass die Mitarbeiter das „Kapital des Unternehmens“ sind.
Trotz dieser Erkenntnis ist der praktische Umgang mit diesem Kapital nicht ohne Schwierigkeiten und
Hindernisse. Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sind ih-rerseits gezwungen ihre Befähigung durch
Personalentwicklung so zu gestalten, dass sie beschäftigungsfähige Kompetenzangebote offerieren können.
Beide Seiten, die Unternehmen und die Arbeit anbietenden Menschen, haben hohe Erwartungen an die
Personalentwicklung.

Eine Möglichkeit der Personalentwicklung ist das Supportive Leadership mit seinen Instrumenten Mentoring
und Coaching. Doch was ist Supportive Leader-ship eigentlich? Dieses herauszufinden und die relevanten
Anforderungen an das Supportive Leadership herauszukristallisieren ist Ziel der vorliegenden Arbeit.
Außerdem soll aufgezeigt werden, inwieweit das Coaching und das Mentoring diesen Anforderungen
entsprechen.
Hierzu werden in Kapitel 2 zunächst die grundlegenden Begriffe erläutert. Darauf aufbauend werden in
Kapitel 3 die zentralen Anforderungen aufgezeigt und an-schließend wird in Kapitel 4 auf die Unterschiede
und Gemeinsamkeiten von Mentoring und Coaching im Bezug zu Supportive Leadership eingegangen.
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From reader reviews:

Clayton Medina:

Within other case, little people like to read book Darstellung und Reflektion von Supportive Leadership: Am
Beispiel von Coaching und Mentoring (German Edition). You can choose the best book if you'd prefer
reading a book. As long as we know about how is important a new book Darstellung und Reflektion von
Supportive Leadership: Am Beispiel von Coaching und Mentoring (German Edition). You can add expertise
and of course you can around the world with a book. Absolutely right, since from book you can know
everything! From your country until eventually foreign or abroad you can be known. About simple thing
until wonderful thing you are able to know that. In this era, we could open a book as well as searching by
internet gadget. It is called e-book. You need to use it when you feel fed up to go to the library. Let's
examine.

Eddie Nelson:

What do you concerning book? It is not important along? Or just adding material when you want something
to explain what you problem? How about your free time? Or are you busy man? If you don't have spare time
to do others business, it is make one feel bored faster. And you have free time? What did you do? All people
has many questions above. They must answer that question because just their can do which. It said that about
book. Book is familiar on every person. Yes, it is appropriate. Because start from on kindergarten until
university need that Darstellung und Reflektion von Supportive Leadership: Am Beispiel von Coaching und
Mentoring (German Edition) to read.

Mandi Rice:

The ability that you get from Darstellung und Reflektion von Supportive Leadership: Am Beispiel von
Coaching und Mentoring (German Edition) is the more deep you looking the information that hide inside
words the more you get thinking about reading it. It doesn't mean that this book is hard to understand but
Darstellung und Reflektion von Supportive Leadership: Am Beispiel von Coaching und Mentoring (German
Edition) giving you enjoyment feeling of reading. The writer conveys their point in selected way that can be
understood by anyone who read it because the author of this guide is well-known enough. This book also
makes your personal vocabulary increase well. So it is easy to understand then can go with you, both in
printed or e-book style are available. We highly recommend you for having that Darstellung und Reflektion
von Supportive Leadership: Am Beispiel von Coaching und Mentoring (German Edition) instantly.

Kimberly Mason:

You will get this Darstellung und Reflektion von Supportive Leadership: Am Beispiel von Coaching und
Mentoring (German Edition) by browse the bookstore or Mall. Only viewing or reviewing it may to be your
solve difficulty if you get difficulties for ones knowledge. Kinds of this publication are various. Not only
through written or printed but can you enjoy this book by simply e-book. In the modern era such as now, you



just looking from your mobile phone and searching what their problem. Right now, choose your current
ways to get more information about your publication. It is most important to arrange you to ultimately make
your knowledge are still change. Let's try to choose proper ways for you.
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