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Diese Bachelorarbeit befasst sich mit dem Thema der Kommunikation in der Pflege und bietet Einblicke in
die Wichtigkeit und Bedeutung der Interaktion zwischen Pflegekraft und Patient. Sie ist an Pflegepersonal,
Pflegeschüler- und Studenten, sowie weitere Personen gerichtet, welche in der Pflege tätig sind, oder an
dieser Thematik Interesse haben. Die Leitfrage der Arbeit beschäftigt sich damit, ob es „die“ richtige
Kommunikation in der Pflege gibt. Um dem auf den Grund zu gehen werden verschiedene Modelle, vor
allem das Interaktionsmodell von Hildegard Peplau, wie auch die partnerzentrierte Gesprächsführung nach
Carl Rogers näher beschrieben. Trotz des Herauskristallisierens sehr vieler hilfreicher Möglichkeiten, die
Interaktion zwischen Pflegekraft und Patient zu gestalten, steht letztendlich fest, dass es keine festen Regeln
oder Richtlinien bezüglich der Kommunikation in der Pflege geben kann, da diese individuell und von
Person zu Person verschieden angegangen werden muss. Die dargestellten Modelle bieten dem Personal
hilfreiche Mittel und stellen Fähigkeiten dar, die die Pflegekraft im Umgang mit Patienten besitzen sollte,
allerdings handelt es sich hauptsächlich um psychologische und schon etwas ältere Modelle, welche der
heutigen Situation besser angepasst werden sollten. Durch Empathie, Kongruenz, Akzeptanz, Zuhören und
Beobachten kann dem Patienten das Gefühl der Wertschätzung und des Verständnisses vermittelt werden.
Zusammen mit dem erarbeiteten Vertrauen des Patienten ist es möglich, eine Beziehung zu ihm aufzubauen,
anhand der es gelingen kann, mit ihm gemeinsam aktiv an seiner Genesung zu arbeiten. Im Verlauf der
Arbeit wird zunehmend deutlich, dass Kommunikation Pflege ausmacht. Durch intensive
Literaturrecherchen, das Lesen von Studien, Zeitungsartikeln und dem Stöbern auf Internetseiten von
Instituten, welche sich mit der Kommunikation in der Pflege befassen, ist zu sagen, dass die Kommunikation
in der Pflege trotz zunehmender Professionalisierung heute noch auf teilweise veralteten Grundlagen beruht.
Verbesserungsvorschläge, wie der Rat zu einer Erstellung eines aktuellen Pflegekonzeptes, unter
Miteinbeziehung der Angehörigen und die Entwicklung einer Messskala für Kommunikation, runden die
Arbeit ab.
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From reader reviews:

Carla Smith:

Why don't make it to become your habit? Right now, try to prepare your time to do the important behave,
like looking for your favorite e-book and reading a book. Beside you can solve your problem; you can add
your knowledge by the reserve entitled Kommunikation in der Pflege: Interaktion zwischen Pflegepersonal
und Patient (German Edition). Try to the actual book Kommunikation in der Pflege: Interaktion zwischen
Pflegepersonal und Patient (German Edition) as your close friend. It means that it can for being your friend
when you sense alone and beside those of course make you smarter than ever before. Yeah, it is very
fortuned for you personally. The book makes you a lot more confidence because you can know anything by
the book. So , let's make new experience in addition to knowledge with this book.

Samuel Gorman:

Information is provisions for those to get better life, information nowadays can get by anyone with
everywhere. The information can be a knowledge or any news even an issue. What people must be consider
while those information which is from the former life are difficult to be find than now's taking seriously
which one works to believe or which one often the resource are convinced. If you find the unstable resource
then you buy it as your main information there will be huge disadvantage for you. All of those possibilities
will not happen throughout you if you take Kommunikation in der Pflege: Interaktion zwischen
Pflegepersonal und Patient (German Edition) as your daily resource information.

Pamela Rhodes:

You can get this Kommunikation in der Pflege: Interaktion zwischen Pflegepersonal und Patient (German
Edition) by visit the bookstore or Mall. Only viewing or reviewing it may to be your solve difficulty if you
get difficulties on your knowledge. Kinds of this publication are various. Not only through written or printed
but additionally can you enjoy this book through e-book. In the modern era like now, you just looking from
your mobile phone and searching what your problem. Right now, choose your personal ways to get more
information about your reserve. It is most important to arrange you to ultimately make your knowledge are
still update. Let's try to choose suitable ways for you.

Douglas Brim:

E-book is one of source of understanding. We can add our understanding from it. Not only for students but
also native or citizen need book to know the upgrade information of year to help year. As we know those
publications have many advantages. Beside we add our knowledge, can bring us to around the world. By the
book Kommunikation in der Pflege: Interaktion zwischen Pflegepersonal und Patient (German Edition) we
can acquire more advantage. Don't one to be creative people? To be creative person must choose to read a
book. Merely choose the best book that ideal with your aim. Don't possibly be doubt to change your life by
this book Kommunikation in der Pflege: Interaktion zwischen Pflegepersonal und Patient (German Edition).



You can more inviting than now.
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